Sprawozdanie merytoryczne za okres 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. z Centrum
Kryzysowego dla Kobiet i Kobiet z Dzieémi »Nadzieja” im. §w. Jana Pawla Il w

Koszalinie.

Zrealizowane cele:

Na podstawie podjetych zadaf publicznych przez Centrum Kryzysowe dla Kobiet i Kobiet z Dzieémi
»Nadzieja” im. $w. Jana Pawla Il w Koszalinie zostaly osiagnigte nastgpujace cele i rezultaty:

II.

udzielono schronienia kobietom i ich dzieciom, przez co zostat przerwany proces przemocy
w rodzinie. W Centrum Kryzysowym dla Kobiet i Kobiet z Dzieémi w Koszalinie od 1 stycznia
2017 roku do 31 grudnia 2017 roku przebywato 41 os6b, w tym 28 kobiety i 13 dzieci.

Opis zrealizowanego zadania

Placowka pehita dyzur 24h na dobe, udzielata schronienia zglaszajacym sie kobietom
i kobietom z dzieémi.

Personel Centrum wykonywal swoje zadania wobec kobiet i dzieci poprzez: codzienne
rozmowy, pomoc w zatatwianiu spraw sagdowo- administracyjnych, motywowanie do dziafania,
nawigzywanie kontaktéw ze specjalistami, pomoc we wspolpracy z réznymi instytucjami,
rozmowy indywidualne z mieszkankami dotyczace ich sytuacji biezgcej, stanu zdrowia, opieki
nad dzie¢mi oraz towarzyszenie w zalatwianiu spraw urzgdowych i sadowych, np. pisaniu
wnioskéw o przydzial mieszkania, redagowaniu CV i listéw motywacyjnych.

Ponadto mieszkanki oraz dzieci byty zaangazowane w cykliczne formy spedzania czasu
wolnego, ktére polegaty przede wszystkim na tworzeniu kartek swigtecznych, pieczeniu ciast,
robieniu tortéw na urodziny, przygotowaniu potraw na swigta, przygotowaniu dekoracji na
urodziny dzieci. Jak co roku mieszkanki wraz z dzieémi wykonywaly ozdoby na jarmark
wielkanocny oraz bozonarodzeniowy.

Kobiety byly zobowigzane do wykonywania codziennych dyzuréw, majacych na celu
utrzymanie porzadku w placéwce oraz na zewnatrz budynku.

Systematycznie odbywaly si¢ spotkania koordynatora lub wychowawcéw z mieszkankami.
Dotyczyly one przede wszystkim spraw biezgcych. Podczas spotkan mieszkanki byly
zapoznawane z planem wydarzefi na kolejny miesigc. Kobiety deklarowaly, ze w miare
mozliwosci beda uczestniczyty w zaplanowanych spotkaniach.

Mieszkanki oraz dzieci mialy zapewnione poczucie bezpieczenstwa oraz wsparcie w codziennej
egzystencji poprzez mozliwos¢ przygotowania positkéw, dostgpu do pralki oraz innych
urzadzen codziennego uzytku. Mieszkanki korzystaly réwniez z dostepnych ubran,
dostosowanych do pory roku, $rodkéw higienicznych oraz lekarstw. W przypadku, gdy nowa
mieszkanka nie posiada $rodkéw finansowych, otrzymywata stosowna pomoc w postaci
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srodkéw spozywcezych, ubran oraz obuwia. Koszty pokrywane byly cze$ciowo z dotacji,
a czgsciowo ze $rodkéw wiasnych.

W zwigzku 2z zauwazong wéréd mieszkanek skfonnoscia do zaciggania kredytow
W parabankach, zostato zorganizowane spotkanie mieszkanek z Miejskim Rzecznikiem Praw
Konsumenta, Krystyng Koéciriska. Mieszkanki zadawaly wiele pytaf dotyczacych aspektow
prawnych zaciagnietych kredytow.

W miarg potrzeb odbywaly sie indywidualne ~spotkania mieszkanek placowki
z przedstawicielami Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy. Podczas
spotkan poruszano tematy zwigzane z doznawang przez kobiety i ich dzieci przemoca.
Mieszkanki dowiedzialy sie jakie przystugujg im prawa oraz jakie kroki musza przedsiewzigé,
aby zaradzi¢ sytuacji zyciowej w jakiej si¢ znalazty.

W aspekcie ksztaltowania whsciwych wzorcow rodzinnych oraz w ramach dzialan
profilaktycznych wspélnie celebrowano SWi@ta Wielkanocne, Dzien Kobiet i Dziefi Dziecka,
Dzien Matki oraz Mikotajki. Podczas pobytu w Centrum jedna mieszkanka ochrzcila swoje
dziecko. Przyjecie dla gosci odbylo si¢ w Centrum Kryzysowym.

W ramach dziatan profilaktycznych odbyty sig wspdlne ogladanie filméw, wspdlne dyskusje
oraz spotkania przy grillu.

Podczas pobytu w Centrum kobiety podejmowaly réime dzialania majace na celu wyjscie
z zaistniatej sytuacji, min. uzyskanie pomocy psychologicznej, psychiatrycznej i terapeutycznej
dla siebie i swoich dzieci, otrzymanie zasitku rodzinnego i zaliczki alimentacyjnej,
uregulowanie spraw dotyczgcych wiadzy rodzicielskiej, rozdzielnoéci majatkowej oraz sptaty

zaciagnigtych kredytow. Z kazda mieszkankg byly zawierane kontrakty na czas ich pobytu
w placéwee.

Odbylo sig spotkanie ze specjalistka z zakresu zagrozen internetowych dzieci i mlodziezy,
podejmujgce tematyke pornografii, pedofilii oraz uzaleznies.

Ponadto zorganizowano pogadanke na temat sekt.

W okresie karnawatowym zainicjowano bal karnawatowy dla dzieci, podczas ktérego dzieci
wzigly udziat w konkursie zatytutowanym »Bajkowe zagadki”.

Z okazji Walentynek, mieszkanki zostaty zaproszone do kawiarni ,,Kawa z duszg”, gdzie przy
kawie i ciescie rozmawiaty na tematy zwigzane z budowaniem relacji i zyciem rodzinnym.

Na biezaco w miar¢ potrzeb odbywaly si¢ zabawy integracyjne i edukacyjne z dzieémi
inicjowane przez personel Centrum oraz wolontariuszy.

W okresie wakacyjnym, mieszkanki udaty si¢ na wycieczke do Dartowa. Mieszkancy Centrum
zwiedzili Latarniec Morska oraz zapoznali si¢ z historig kosciota Mariackiego. Ponadto
zapoznali si¢ z historig Zamku Ksigzat Pomorskich- Kréla Eryka. Najmtodsi odwiedzili wesote

miasteczko- Lunapark Krasnal. Ponadto odby* si¢ 40 minutowy rejs statkiem po Baltyku oraz
wspolny obiad.
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Systematycznie odbywaty sie spotkania duchowo- motywacyjne z duszpasterzem. Poruszana
tematyka nawigzywata do aspektéw wiary.

Mieszkanki wspélnie z dzieémi spedzity popotudnie w Mielnie. Spacerowaty wraz z dzieémi
brzegiem morza oraz uczestniczyly we wspélnych zabawach,

Systematycznie odbywaly sie spotkania duchowo — motywacyjne z duszpasterzem. Spotkania
miaty miejsce raz w miesiagcu. Poruszana tematyka nawigzywala do aspektu wiary. Mieszkanki
chetnie uczestniczyly w dyskusji.

Podczas I1 Festynu Rodzinnego, zorganizowano pokaz udzielania pierwszej pomocy, w ktérym
mieszkanki oraz dzieci bardzo chetnie uczestniczyty. Dodatkowo na placu na terenie placowki
usytuowano kaciki tematyczne, obejmujace malowanie twarzy, zaplatanie warkoczykow,
wykonywanie prac plastycznych.

Punktem kulminacyjnym byta loteria fantowa i towarzyszace jej gry i zabawy integracyjne dla
dzieci.

Ponadto odbyta si¢ III Ogdlnopolska Konferencja- ,,Wspélczesna perspektywa wsparcia
kobiet”, podejmujgca problematyke zwigzana z przemocg wobec kobiet i dzieci.

Wspdtpracowalismy z Fundacjg Espersen. Fundacja przyznata $rodki finansowe, ktére pozwolg
na powstanie placu zabaw na terenie placéwki.

Kontynuowali$my wspétprace z Fundacja »Zdazy¢ z mitoscig™, ktéra zapewnila schronienie
jednej mieszkance.

Po  opuszczeniu Centrum Kryzysowego mieszkanki otrzymaly wsparcie rzeczowe
na wyposazenie mieszkania socjalnego badz stancji.

Personel pozyskat sponsoréw, ktérzy przekazali mieszkankom i ich dzieciom zabawki,
artykuty papiernicze, odziez oraz kosmetyki.

Mieszkanki korzystaly z pomocy psychologa. Byla to okazja do rozméw ze specjalista,
udzielajagcym niezbednego wsparcia w wychodzeniu z sytuacji kryzysowej. Kilka z kobiet

uczestniczyto w terapiach w Centrum Psychoterapii i Leczenia UzaleznieA ANON lub
w MOPR-ze.

Jak co roku dokonano okresowych przegladéw systemu kominowego i gasnic, oraz przegladu
i naprawy systemu przeciwpozarowego, naprawy kuchenek gazowych i sprzetu AGD.



3. Informacje o uczestnikach

Kobiety:

e Mieszkanki byly w wieku 19 - 73 lat.

¢ Wigkszo$¢ kobiet wywodzita sig z rodzin patologicznych badz dysfunkcyjnych.

* Konsekwencjami doswiadczanej przemocy u kobiet byly problemy zdrowotne migdzy innymi
leki, depresje, oraz nerwice.

¢ 5 kobiet miato nadzér kuratorski.

* Mieszkanki doznawaly takze przemocy w swoim $rodowisku rodzinnym, co wigzato si¢ w ich
przypadku z niemozno$cig dalszego przebywania w miejscu zamieszkania.

e 13 kobiet przebywalo w Centrum z dzieémi.

* 3 kobiety powréeity do dawnego zwigzku ze sprawcy przemocy.

*  Wyksztakcenie kobiet bylo zréznicowane, wiekszo$¢ miata wyksztatcenie zawodowe.

*  Wigkszos¢ kobiet byta w trakcie procedur sagdowo-administracyjnych.

Dzieci:

* Przedziat wiekowy dzieci przebywajacych w placéwcee- od kilkumiesiecznego do 15 lat,
* U niektdrych dzieci widoczne byly skutki przebywania w rodzinie, gdzie istniata przemoc. Byly

ptaczliwe, nieufne, zagubione lub wystraszone.

¢ Dzieci braly chetny udzial w zajeciach prowadzonych przez personel Centrum oraz

wolontariuszy.

¢ Tylko 8 dzieci bylo w wieku szkolnym.

4. Rezultaty realizacji zadania :

a) Rezultaty twarde:

¢ W placéwce znalazto schronienie 49 oséb.

¢ Podjecie pracy zarobkowej przez 6 kobiet.

¢ Otrzymanie przydziatu lokalu socjalnego przez 1 mieszkanke.
* Pig¢ mieszkanek wyprowadzilo sie na stancje.

¢ Jedna mieszkanka wyprowadzifa si¢ do mieszkania chronionego, natomiast inna do DPS-u.



* Usamodzielnienie si¢ 15 kobiet, min. poprzez uzyskanie pracy i stancji lub uzyskanie pomocy
od rodziny poprzez zamieszkanie u niej.

* Zalatwienie szeregu spraw urzedowych zwlaszcza zwiazanych z uregulowaniem sytuacji
prawnej matki i dzieci (sprawy rozwodowe, alimentacyjne, sprawowanie opieki rodzicielskiej
i inne).

¢ Uzyskanie fachowej pomocy prawnika.

b) Rezultaty miekkie:

* 4 Kkobiety podjely terapie lub jg kontynuowalo dla osob wspdtuzaleznionych lub DDA
w Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzaleznien ANON.

e Odzyskiwanie poczucia godnosci i wartosci, zaufania do ludzi.

¢ Uregulowanie spraw sagdowych dot. alimentéw, rozwodu czy tez wladzy rodzicielskie;.

¢ Nabycie w pewnym zakresie umiejetnosci troski o higieng, zdrowie, porzadek oraz racjonalne
zywienie,

»  Czgs¢ mieszkanek poprawita swoje relacje z rodzing oraz znajomymi.

e Odkrycie swoich mozliwosci zyciowych min. zdolnosci do samodzielnej egzystencji,

odpowiedzialno$ci oraz niezaleznodci.

¢ Nabycie w pewnym zakresie umiejetnosci podejmowania dialogu ze swoimi dzieémi.

¢) trudnosci

* wykazywanie postawy roszczeniowej przez niektére kobiety.
* w niewielkiej ilodci przypadkow, biernosé w realizacji zobowigzan wynikajacych z zawartego
kontraktu pomigdzy mieszkankg a Centrum Kryzysowym.

¢ trudnosci wychowawcze kobiet w stosunku do wlasnych dzieci.



5. Rola innych podmiotéw w realizacji zadania

Centrum Kryzysowe wspétpracowato z:
- pracownikami MOPR-u

- kuratorami sagdowymi

- policjg

- Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzalezniei ANON,

- Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy

- Schroniskiem dla Bezdomnych

- Zarzagdem Budynkéw Mieszkalnych
- Fundacjg Espersen

- Fundacja ,,Zdazy¢ z mitoscig™

- Domem Samotnej Matki

- Domem Mitosierdzia

- terapeuta ds. uzaleznien

- psychologiem

- prawnikiem

- innymi placéwki znajdujgcymi sig poza Koszalinem
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